关于续订全球案例发现系统的单一来源采购需求
资产处：

全球案例发现系统我校已引进多年，是我校管理学科基础数据库，现受工商管理学院委托，我馆以单一来源方式续订全球案例发现系统年度服务。
全球案例发现系统（Global Cases Discovery System, GCDS）是由北京华图新天科技有限公司研发的大型案例文献数据库集群。GCDS整合了世界众多知名案例研究机构的研究成果，定位于为从事案例开发和案例教学的用户提供一站式检索和传送服务。

GCDS的工商管理类资源由《中国工商管理案例库》、《工商管理案例素材库》和《全球工商管理案例在线》三个数据库组成，提供案例全文、案例素材和案例索引三种类型的文献数据，以满足用户在案例教学和案例开发中的全面需求。

1、中国工商管理案例库

《中国工商管理案例库》主要收录了清华大学经济管理学院中国工商管理案例中心及国内其他知名高校开发的高质量教学案例全文及教学说明。每一篇教学案例均严格按照国际案例写作标准开发，撰写过程融入较多的教学设计元素，需对目标企业进行实地调研并保持长期跟踪，篇均研发周期约6个月。自2013年起，中国工商管理案例中心全面开放收录平台，针对全社会最大限度地征集优质教学案例，从而成为了全国性的高质量教学案例征集与发布平台。案例中心为此不仅为案例开发者提供选题立项-开发辅导-推广宣传等全流程的支持，而且以该数据库为基础，通过定期举办的案例教学与开发研讨会，为我国案例式教学的推广和案例开发水平的提高做出了突出贡献。目前该数据库能够提供多个学科门类的案例全文：战略与综合管理、金融、会计与控制、人力资源与组织行为、市场营销、创业与创新、管理信息系统、运营管理、经济与商业环境等。
2、工商管理案例素材库

《工商管理案例素材库》采集了众多知名媒体的相关报导，重点筛选出社会关注度高、蕴含深刻商业内涵且具有较高案例开发价值的典型性商业事件，为阅读和理解《中国工商管理案例库》提供辅助材料。目前该数据库覆盖多个学科门类的案例素材：战略管理与执行、金融、会计与控制、人力资源、组织行为与领导力、市场营销管理、创业与创新、运营管理、商业环境和社会责任等。该数据库每天都会进行更新，以保证用户及时了解最新的商业事件。
3、全球工商管理案例在线

《全球工商管理案例在线》收录了清华大学经济管理学院中国工商管理案例中心及国外著名案例研究机构的案例详细信息，方便用户了解和掌握国内外工商管理案例库的发展动态。该数据库作为全球案例发现系统的搜索引擎，提供了数万条案例文献的索引信息，纳入在多个学科门类中：战略管理与执行、金融、会计与控制、人力资源、组织行为与领导力、市场营销管理、创业与创新、运营管理、商业环境和社会责任等。该数据库每周都会进行更新，以动态追踪上述机构的研究成果。
以下是全球案例系统近一年数据使用报告：
《全球案例发现系统》使用情况统计
	统计报表

	时间范围：2025.10.1- 2026.9.30

	月份
	登录数
	浏览数
	检索数
	下载数

	2025年10月
	5241
	9391
	5781
	4325

	2025年11月
	7523
	14750
	9487
	6949

	2025年12月
	7848
	12192
	9100
	6731

	2026年1月
	3077
	6445
	4319
	3270

	2026年2月
	4125
	7397
	5124
	3896

	2026年3月
	3688
	6834
	4543
	3471

	2026年4月
	4579
	9493
	5969
	4233

	2026年5月
	5331
	10026
	6732
	6001

	2026年6月
	4355
	7985
	5344
	4246

	2026年7月
	4084
	7030
	4888
	2690

	2026年8月
	3793
	6941
	4396
	3233

	2026年9月
	4939
	9827
	5474
	3276

	合计
	58583
	108311
	71157
	52321


此次续订工商管理学院对该平台的内容需求如下：
1、版权：所投产品遵守国家知识版权规定，提供的数据库无版权侵权行为，同意签署《版权承诺书》，并将其作为购买合同的必要附件，如数据库使用中出现关于版权的相关问题与采购人无关。 
2、技术指标：
2.1资源内容：提供工商管理专业方面的标准案例和教学说明、案例素材及全球知名案例研究机构的案例资料搜索链接。
2.2所有案例均需得到案例研发机构的正式授权，入库案例需由专业人员在实地调研的基础上研发，并在入库前进行严格的评审与修改。
2.3资源总量：文献资源总量在三十万篇以上，其中至少收录千余篇中国本土高质量管理教学案例和教学说明，三十万篇以上可用于案例教学、研究及开发的素材文章及千余条国外案例索引信息；
2.4学科范围：战略与综合管理、金融、会计与控制、人力资源与组织行为、市场营销、创业与创新、运营管理等；
2.5更新频率：资源实时更新，每年总量增加3万条以上，其中标准案例增长在70篇以上；同时系统提供了及时的数据更新服务，保证用户在最短的时间内获取最新的案例资源；
2.6标准案例文件下载文件格式为国际标准的PDF格式，方便教学打印课堂讨论使用；
2.7检索功能：包括简单检索、高级检索、自动聚类等，让用户可以轻松地查找到所需要的案例；
a)
简单检索：用户只需输入一个关键词，即可查到该子数据库内所有包含这一关键词的案例及相关文献资料；
b)
高级检索：使用高级检索时，用户可限定标题、作者、关键词和摘要等多个指标，进而获得更加精确的检索结果；
c)
自动聚类：自动聚类功能可实现检索结果按照学科、来源、出版年份、行业等指标分类显示，用户可以根据需要进行筛选与查看；
2.8收藏及下载功能：提供注册、在线浏览、收藏、下载等功能，文件格式为国际标准的PDF格式；
2.9访问方式：远程IP访问及教师账号访问两种方式；
2.10技术支持与提升：系统提供了技术服务热线和邮箱，及时响应用户的技术咨询，快速提供解决方案，同时，提供了用户反馈邮箱，设立售后追踪服务，及时了解用户使用情况，按用户需求不断提升系统功能；
我馆以单一来源方式采购的理由为：
1、全球案例发现系统由北京华图新天科技有限公司完全自主研发，拥有该平台全部知识产权。（附件一）
2、上海图工委专家认证
2026年4月14日，上海市高等学校图书情报工作委员会组织多名高校图书馆领域专家进行了多个数据库单一来源采购论证报告，认定附件所列电子资源必须以单一来源方式采购，全球案例发现系统位列清单第119位，符合单一来源方式采购特性。（附件二）
受工商管理学院委托，此次采购已列入上海高校急需紧缺人才培养快速响应计划经费预算，供应商为北京华图新天科技有限公司。经与工商管理学院商议，在符合学校相关制度下，合同可一招两年，一年一签，视次年续订时实际情况而定。根据沪商院资[2024]209号《上海商学院采购管理办法》相关规定，请贵处列入工作流程为荷。
图书馆    
2026年10月12日
附件一：
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附件二：
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