上海商学院社会工作专业案例教学培训需求
・培训目标
￮ 理解基础：使学员掌握社会工作案例教学的核心逻辑与三大专业方法（个案 / 小组 / 社区工作）适配要点。
￮ 应用技能：教授案例筛选、改编及课堂教学设计技巧，提升案例教学落地能力。
￮ 实践操作：通过模拟教学与案例实操，让学员能将案例教学方法直接应用于课程。
・培训形式
￮ 线下讲授：由实务专家系统讲解案例教学理论与演示教学流程。
￮ 实操练习：分组开展案例教学模拟，巩固方法应用能力。
￮ 点评指导：专家针对模拟教学成果进行针对性点评优化。
￮ 线上补位：分主题开展线上培训，补充案例开发与技巧进阶内容。
￮ 视频回放：线上培训视频支持 1 年回放，方便复习。
￮ 资料推送：提前发送培训课件与案例素材包，辅助预习。
・培训材料
￮ 讲义与手册：提供含案例材料、教学模板、互动技巧的线下培训手册。
￮ 案例素材：初始配套≥15 则案例（个案 / 小组 / 社区各 5 则），1 年内每月更新 2 则。
￮ 工具模板：提供教案、PPT、评分标准等教学工具包，支持直接修改使用。
￮ 在线平台：1 年免费使用案例平台，含案例库、数据管理功能。
・培训对象：上海商学院文法学院社会工作系教师
・培训要求
￮ 具备基本的社会工作专业教学经验，了解三大专业方法基础。
￮ 自带笔记本电脑，用于接收培训材料与后续平台操作。
￮ 积极参与分组实操与线上讨论，完成模拟教学任务。
・培训内容：共 9.5 课时，分多次完成（线下 1 次 + 线上 2 次）。

	序号
	培训内容
	课时
	时长
	培训方式
	培训地点

	1
	案例教学基础与三大方法适配・案例教学核心逻辑・个案 / 小组 / 社区工作案例特点・案例与课程大纲匹配技巧
	1
	6h（含实操）
	线下
	上海商学院文法学院社会工作系

	2
	案例开发与适配进阶・实务案例筛选与改编方法・3-4 则案例改编对比样本分析・案例教学目标对齐技巧
	1
	2.5h
	线上
	腾讯会议

	3
	案例教学技巧与效果评估・课堂案例讨论引导方法・学生反馈处理与教学优化・模拟教学问题答疑
	1
	1h（补充）
	线上
	腾讯会议


・配套服务
￮ 平台支持：案例平台开通后 1 次 30 分钟操作培训，7×24 小时技术支持。
￮ 教学跟进：培训后 1/3 个月各 1 次线上回访，共性问题增 1 次补充培训。
[bookmark: _GoBack]￮ 资源更新：1 年内额外提供 1次资料包。
